FICHE FORMATION - BOTS

Créer un bot WhatsApp de vente avec I'lA

Faire vendre et répondre par WhatsApp : le client cherche, pose ses questions et commande sans quitter la
conversation.

i TARIE FORMAT
DUREE NIVEAU Dates et horaires 3
6 heures 99 € Intermédiaire .
=~ 65 000 FCFA convenir

CE QUE VOUS SAUREZ FAIRE

Vv Concevoir le parcours d'achat complet dans WhatsApp
Vv Brancher I'API officielle WhatsApp de Meta
Vv Faire répondre I'lA aux questions des clients a partir du catalogue

Vv Relier paiement en ligne, livraison et suivi de commande

POUR QUI PREREQUIS

Commergants, boutiques et plateformes qui vendent ou e Un catalogue de produits ou de services
répondent a leurs clients sur WhatsApp.  Etre a l'aise avec un ordinateur et un smartphone

PROGRAMME

Parcours client : recherche, fiche produit, commande
Réponses aux questions libres avec I'lA
Paiement en ligne et livraison
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Prévenir le vendeur et suivre la commande

A PREVOIR

e Un ordinateur avec une connexion Internet
e Un numéro de téléphone dédié au bot
* Un compte Meta Business (créé ensemble pendant la formation)

PROJET REEL DE REFERENCE
Cette formation s’appuie sur un projet construit et mis en ligne par Fof-Digital : Le bot WhatsApp de Djassa Market

INSCRIPTION ET INFORMATIONS

Ecrivez-nous pour connaitre les prochaines dates, réserver votre place ou organiser une session pour votre équipe.
WhatsApp : +225 07 7797 8072

E-mail : fof.digital225@gmail.com

Toutes les formations : fof-digital.ci/formations

i Un bot Telegram peut aussi étre réalisé, sur demande.

Prix en euros, équivalent indicatif en FCFA (1 € = 655,957 FCFA).
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